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AfHEA 2025
NOTES SUR LA LOGISTIQUE

Nous sommes heureux de vous voir participer a la
Septieme Conférence Scientifique de I'AfHEA.

Kigali, Rwanda Du 10 au 14 Mars 2025
Nous avons élaboré les notes suivantes pour

vous servir de guide logistique et vous permettre
de bien vous préparer a la conférence.

www.afhea.org
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Lieu de la conférence

La7eme Conférence de I'AfHEA se fiendra au Kigali Convention Center (KCC), connu comme
le lieu

privilegié pour les réunions de haut niveau, les avantages (incitations), les conférences et les
expositions (MICE). AfHEA a choisi ce centre pour son adéquation au style et a la taille de ses
Conférences, ainsi qu'aux réunions plus restreintes que certaines délégations souhaitent
organiser.

Le plan d'acces au Kigali Convention Center (KCC) est disponible ici

Langue(s) Officielle(s)

Le Rwanda a quatre langues officielles :

1. Kinyarwanda - La langue nationale parlée par presque tous les Rwandais.

2. L'anglais - La langue principale pour les affaires, le gouvernement et I'éducation.

3. Le frangais - Historiquement utilisé dans I'administration et encore parlé par certains
Rwandais.

4. Le swalhili - Largement utilisé dans le commerce et les affaires, en particulier dans les
interactions régionales de I'Afrique de I'Est.

Fuseau horaire

Le Rwanda suit I'neure de I'Afrique Centrale (CAT) fout au long de I'année, ce qui signifie qu'il
n'y

a pas d'ajustement de I'neure d'été. Lors de la coordination avec d'autres fuseaux horaires, |l

convient de garder & I'esprit ce qui suit :

« London (GMT/UTC) : 2 heures de moins que le Rwanda

« New York (EST/UTC -5) : 7 heures de moins que le Rwanda

« Paris (CET/UTC +1) : 1 heure de moins que le Rwanda (sauf pendant 'heure d'été, ou c'est la
méme chose)

 Nairobi (EAT/UTC +3) : 1 heure en avance sur le Rwanda

www.afhea.org



Inscription et accreditation

A l'approche de I'événement, tous les délégués inscrits recevront un courriel contenant un
code QR gu'ils devront présenter a leur arrivée pour retirer leur badge. Afin de simplifier le
processus d'accréditation, deux bureaux d'inscription (Anglais et Francais) seront installés sur
le lieu de la conférence. Toutefois, les participants sont vivement encouragés a s'inscrire en
ligne avant leur arrivée afin d'accélérer le processus d'enregistrement. Les délégués potentiels
peuvent compléter leur inscription ici : Lien d'inscription d la conférence. Des badges
nominatifs seront fournis a tous les participants confirmés et accrédités. Ces badges serviront
d'identification officielle tout au long des activités de la conférence.

Langue de la conférence

La conférence se déroulera en Anglais et en Francais. Des assistants bilingues seront présents
tout au long de la conférence pour aider les participants qui auront besoin d'aide en Anglais
ou en Francais.

Interprétation

Le service d'interprétation (Anglais et Francais) sera disponible tout au long des sessions de
préconférence et des sessions principales. Afin d'améliorer I'accessibilité, nous fournirons
également le service d'interprétation pour les participants a distance. Ces derniers pourront
suivre les sessions de leur choix avec leur propre matériel (ordinateur, appareils mobiles et
écouteurs). Lorsque dans une sessions séparées, I'interprétation directe n'est pas disponible,
les participants pourront utiliser leurs appareil mobile et écouteur pour avoir acces a
I'interprétation en ligne.

Informations sur le Visa

Le Rwanda délivre des visas a l'arrivée pour la plupart des pays. Le droit de visa est de 50
dollars (USD) pour une entrée simple et il est gratuit pour les ressortissants des pays avec
lesquels le Rwanda a conclu un accord d'exemption de visa, y compris I'Union africaine, le
Commonwealth et la Francophonie, qui entrent dans le pays pour toute raison valable autre
que lI'emploi. Pour plus d'informations, veuillez consulter le site web de l'immigration Nous
encourageons les délégués a faire leur demande de visa en ligne, sur le site Irembo
L'obtention des visas peut prendre du temps, il faut donc planifier en conséquence pour s'assurer que
tous les visas requis ont été délivrés avant la date prévue de votre voyage. Les regles en matiere de
douane et d'immigration changent fréquemment. Vérifiez donc régulierement que vous disposez des
informations les plus récentes pour votre voyage.

www.afhea.org
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Délegués Particuliers / VIP
Ministres

Les Ministres arrivant seront accueillis par des représentants du gouvernement et seront
guidés vers le salon VIP, pendant que les formalités d'immigration seront effectuées et
que les bagages seront récupérés. lIs seront ensuite escortés jusqu'aux véhicules qui les
transporteront vers les hotels.

Délegués ordinaires

A l'arrivée a 'aéroport international de Kigali, un agent d'accueil se tiendra & cété de la banniére
de la Septieme Conférence Scientifique de I'AfHEA pour vous souhaiter la bienvenue. Ces agents
vous aideront a passer l'immigration, d récupérer vos bagages et a vous rendre a votre taxi ou d la
navette de I'nétel.

Condifions météorologiques moyennes en Mars

Température en Mars 20.6°C | 69.2°F
Température en Mars max 26.9°C | 80.4°F
Température en Mars min 15.7°C | 60.3°F

A Kigali, le mois de Mars marque typiqguement le début de la longue saison des pluies.
Au cours de ce mois, la ville connait une augmentation des précipitations, avec des
moyennes d'environ 114 mm (4,49 pouces) sur environ 15 a 20 jours. Malgré les pluies
fréquentes, les températures restent chaudes, avec des maxima moyens autour de
26,9°C (80,4°F) et des minima proches de 15,7°C (60,3°F).

Devise

Franc Rwandais (RWF)

Si vous avez besoin de retirer de I'argent en francs rwandais (RWF), il y a un distributeur
automatique de billets a l'extérieur de l'aéroport. Vous pouvez demander a l'‘agent
d'accueil de vous indiquer le distributeur et le bureau de change. Notez que les taux de
change varient et que vous pouvez vérifier les taux en cliquant sur le lien suivant :
https://www.bnr.rw/exchangeRate.

Des distributeurs automatiques de billets sont également disponibles sur le site de
I'événement-KCC. llssont situés enface de'AD7.

www.afhea.org
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Exigences en matiere de sante pour les voyages

Les délégués sont invités a se munir de leur carnet de vaccination contre la Fievre
Jaune afin d'éviter d'étre retenus a I'aéroport.

-Santé et Sécurité
Un centre de santé et de sécurité sera disponible 24 heures sur 24, 7 jours sur 7, dans la
salle médicale située pres de la salle AD9, pour répondre a toutes les questions
relatives 4 la sécurité et d la santé durant 'événement. Veuillez noter que les
participants sont responsables de leur santé et qu'ils peuvent se rendre dans n'importe
quel bureau ou centre de santé privé ou public. Urgences locales : 112

Programme de I'événement

Les cing jours de la Septieme édition de I'AfHEA :
Le 10 etle 11 : Pré-conférences et ouverture
Du 12 au 14 : Plénieres et sessions en groupes

Pour un programme détaillé de I'événement, n'hésitez pas & consulter le programme de la
conférence ici : Programmes

Hébergement

Une liste d'hétels négociés est disponible sur le site web de la conférence. Les participants
sont encouragés a choisir 'un de ces hotels afin de faciliter la coordination du transport et de
la sécurité. Veuillez noter que les hotels sont réservés rapidement et nous vous encourageons
donc & réserver votre hotel des que possible en utilisant le lien suivant :
https://afhea.org/afhea-2025-conference-accomodation/.

Transport : Transfert entre le lieu de la conférence
et 'notel

Les services de fransport nécessaires ont été mis en place pour transporter les participants de
leur hétel au lieu de la conférence et les ramener & leur hétel pendant la conférence. Les
délégués sont priés de garder & l'esprit les heures de prise en charge et de dépdt afin de
planifierleurs déplacements en conséquence.

www.afhea.org
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Taxi:

Des taxis sont disponibles 24 heures sur 24 A I'aéroport international de Kigali. lls sont
généralement blancs avec une bande horizontale de couleur. La plupart des taxis
n'ont pas de compteur, il est donc important de négocier le prix de la course avec le
chauffeur avant de monter dans le véhicule. Le tarif officiel entre 'aéroport et I'hotel
estd'environ 20-25 de Franc Rwandais (RWF).

En outre, les taxis ATAK sont peints en bleu ciel et sont disponibles 24 heures sur 24 et 7
jours sur 7 aux stations de taxis désignées a l'extérieur de la porte d'arrivée.

Pourune option plus moderne, les taxis de Volkswagen Mobility Solutions (MOVE) sont
également disponibles 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7 aux stations de taxis/cabines
désignées al'extérieur de lazone d'arrivée.

Pour contacter Yego Cabs, vous pouvez composerle 2191 a partir de n'importe quel
téléphone local.

Services de covoiturage :

Bien qu'Uber ne soit pas disponible au Rwanda, il existe quelques autres alternatives.
L'une des options les plus populaires est Volkswagen Mobility Solutions (MOVE). La
maijorité des chauffeurs de MOVE parlent anglais et les voitures sont genéralement
plus récentes. Cependant, cette application nécessite un numéro de téléphone
localrwandais, et la disponibilité peut éfre limitée.

Selon I'endroit ou vous vous trouvez et I'heure de la journée, le temps d'aftente peut
atteindre 30 a 45 minutes aux heures de pointe.

Une autre option est'application de taxi Yego Rwanda, connue sousle nom de Yego
Moto. Cette application vous permet de héler a la fois des taxis ordinaires et des
motos-taxis, alors assurez-vous de régler vos parameétres de covoiturage en
conséguence. Yego Moto a tendance a avoir plus de véhicules disponibles que
MOVE, maisla plupart des chauffeurs ne parlent pas anglais.

Communication

A l'arrivée & I'aérogare, vous trouverez & l'extérieur des guichets pour les sociétés de
télécommunications MTN et Airtel. Vous pouvez obtenir une carte SIM gratuitement et
acheter du crédit de communication pourl'activer.

Des services Internet sont disponibles dans tous les hotels figurant sur les sites web de la
conférence et dans de nombreux autres hétels et maisons d'hdtes de Kigali. Le service
Internet (Wi-Fi) sera disponible dans I'ensemble du lieu de la conférence.

www.afhea.org
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Restauration lors de la conférence

Des déjeuners et des pauses café seront proposés en fonction de I'noraire des sessions
pré-conférence et des sessions de la conférence principale.

Sécurité

Le Rwanda est un pays sir et vous pouvez vous y promener librement de jour comme
de nuit.
En cas d'urgence, vous pouvez contacter les services suivants :
Police: Composezle 112
Pompiers: Composez le111
Ambulance: Composez le 912
Ces numeéros sont gratuits et disponibles 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7.

Culture locale et étiguette

Le Rwanda a interdit les sacs en plastique depuis 2008 dans le cadre de sa politique
environnementale rigoureuse. Voici quelques normes culturelles et points d'étiquette a
prendre en compte lors d'un séjour au Rwanda :

1. Conscience environnementale- Le Rwanda est I'un des pays les plus propres
d'Afrique, et I'ufilisation de sacs en plastique y est strictement interdite. Les visiteurs
doivent utiliser des sacs biodégradables ou réutilisables.

2. Salutations et respect- La poignée de main est la formule de salutation habituelle,
souvent accompagnée d'une legere pression sur I'avant-bras ou 'épaule en signe de
respect. Lorsque ['on s'adresse aux anciens ou Qux personnes en position d'autorité,
I'utilisation de titres formels est appréciéee.

3. Code vestimentaire —Bien qu'une tenue déconfractée soit generalement acceptable,
il estrecommandé de s'habiller modestement, en particulier dans les zones rurales et les
sitesreligie ux.

4. Comportement en public- Les Rwandais apprécient la politesse et la discrétion. Les
démonstrations publiques d'affection sont rares et élever la voix en public peut étfre
consideré comme un manque de respect.

5. Photographie - Demandez toujours la permission avant de prendre des photos de
personnes, en particulier dans les villages ou les batiments gouvernementaux.

6. Langue -Le kinyarwanda estlalangue principale, bien que I'anglais et le francais soient
eégalement parlés. L'apprentissage des salutations de base en kinyarwanda (par
exemple, « Muraho » pour bonjour) est apprécie.

7. Etiquette des mémoriaux du génocide —Le Rwanda a une histoire tragique et les visite urs
des sites commeémoratifs doivent s'habiller de maniere appropriée, parler a voix basse et
faire preuve d'un profondrespect.

www.afhea.org
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Rencontres et événements sociaux

Un diner de gala aura lieu dans le cadre des activités de la 7éme conférence de
I'AfHEA. Le diner aura lieu le Jeudi 13 Mars 2025 a I'Atelier du Vin. Le diner de gala est la
principale manifestation sociale de la conférence qui offre l'occasion de nouer des
contacts.

VISITER LE RWANDA

Kigali, la capitale du Rwanda, offre un éventail de lieux fascinants a explorer, qu'il s'agisse
de sites culturels ou de beautés naturelles. Voici quelques exemples de lieux a visiter
Kigali. Voici le lien Visiter le Rwanda

Service d'assistance télephonique/conférence

Veuvillez indiquer le contactici :

Le Centre de convention de Kigali est situé au rond-point Kimihurura, P.O. Box 6629,
Kigali, Rwanda. Plus de détails sont disponibles ici: meetings-conventions.com.

Informations relatives aux contacts importants

Grace Njeri

Secrétaire exécutive/Chef du comité d'organisation de la conférence, AfHEA
Email : grace.njesh@gmail.com

Tel: +254 721 720843

Elizabeth Adote

Directrice des opérations, AfHEA
Email : elizadote@gmail.com
Tel: +233 54 510 7100

Beau-Paul Burabyo

Chef de projet, Planitswiss

Email : beau-paul.burabyo@planitswiss.com
Tel: +250 785 669 572

Deborah Adjei

Chargée d'administration et de finances adjointe, AfHEA
Email: debbsadjei@gmail.com

Tel: +233 20 906 2496

Daniel Malik Achala (Danny)
Chargé de programme, AfHEA
Email: danny.achala@yahoo.com
Tel: +233 242712 618

www.afhea.org
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